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Nu daunam

Jurnalistii trebuie sa abordeze cu maxima acuratete orice subiect
despre copii, in special despre cei care au trecut printr-o situatie cu
conotatie negativa (accidente, infractiuni, abuz sexual, abuz fizic
sau psihic, dispute familiale, sinucideri, consum de droguri, abuz
de alcool etc).

Principiul de baza de care trebuie sa ne conducem este sa nu dau-
nam. Asta inseamna sa scriem in asa fel, incat sa nu incdlcam sub nicio
forma drepturile copilului, sa nu afectdm starea lui psihica si integrarea
in societate.

Tratam cu demnitate si respect fiecare copil

Codul Deontologic al jurnalistului prevede ca jurnalistul trateaza
cu deosebita acuratete informatia colectata despre copii, asigurandu-se
ca publicarea unei atare informatii nu va avea consecinte negative (sen-
timente de frica, suferinta etc.) asupra acestora.

Jurnalistii trebuie sa abordeze fiecare copil cu respect si demnita-
te. Retinem: prin relatarea istoriei unui copil in situatie de risc, vorbim
despre o problema sociala si nu satisfacem curiozitatea unor indivizi.
Senzationalul nu trebuie admis in materialele despre copii.
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Protejam identitatea copiilor in situatii cu conotatie
negativa

Jurnalistii sunt obligati sa protejeze datele personale ale copiilor
implicati in situatii cu conotatie negativa inclusiv in calitate de victime
sau martori.

In astfel de cazuri, nu prezentdm public numele, prenumele copilului
sau ale parintilor lui, denumirea localitatii, adresa de domiciliu. Ca sa
protejam identitatea copilului, recurgem la anonimizare — inlocuirea
numelui/prenumelui cu initiale sau cu un nume/prenume fictiv (cu
mentiunea ca acesta nu este numele/prenumele real al copilului). Daca
producem un material video sau fotografii, bluram sau pixelam chipul
copilului. La fel, putem filma sau fotografia in contre-jour, luand toate
masurile pentru a proteja identitatea copilului.

Tratdm cu maxima acuratete si alte detalii, precum varsta copilului,
clasa/scoala in care invatd, numarul de copii in familie, gradul de rudenie
cu alte persoane. De exemplu, daca spunem ca tatal unui copil care a
fost supus abuzului este preot in localitate, familia va fi usor identificata
chiar daca jurnalistii ar proteja alte date.

Ne asiguram, de asemenea, ca nu expunem copilul daca aratam casa
sau comunitatea in care acesta locuieste.

Exista si exceptii?
Exceptiile sunt descrise in Codul deontologic al jurnalistului din Republica
Moldova: atunci cand identificarea copiilor este de interes public si atunci

cand jurnalistul actioneaza in interesul superior al copilului, cu sau fara acor-
dul parintilor sau al tutorilor. Este vorba de cazurile cand un copil a disparut,
a fost rapit sau se afla in pericol iminent.

Atentie! Uneori périntii sau tutorii pot sa nu-si dea seama ca, divulgand identita-
tea copilului, ii pot face rdu, adica il pot expune la discriminare sau la noi
abuzuri. Jurnalistii au obligatia sa analizeze urmarile care pot surveni
dupa divulgarea identitatii.
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Nu prezentam detalii socante ale unor situatii in
care sunt implicati copii

Subiectele despre copii in situatii cu conotatie negativa ajung dese-
ori pe prima pagind a publicatiilor scrise sau deschid jurnalele de stiri ale
televiziunilor. In timp ce unele redactii se multumesc cu titluri socante,
altele aleg sa descrie cu lux de amanunte detaliile sangeroase ale unor
infractiuni. De exemplu, unul dintre portalurile de stiri a publicat un
material bazat pe zvonuri culese de pe retelele de socializare despre
femeia care si-a abandonat pruncul nou-nascut intr-o vie. Chiar daca
stirea se bazeaza pe declaratiile politiei care dezminte aceste zvonuri,
latura senzationalului este exploatata in titlu:,,«Mai are multi copii ingro-
pati». Politia, despre zvonurile privind mama care si-a abandonat un prunc
in vie la Nisporeni’.

In cazul televiziunilor, nu trebuie s se insiste pe imagini de prim-plan
socante. La fel, titlurile folosite de jurnalisti nu trebuie sa socheze.

Jurnalistii trebuie sa respecte si Legea cu privire la protectia copii-
lor impotriva impactului negativ al informatiei care contine preve-
deri clare despre informatiile ce nu trebuie facute publice la orele cand
stirile ar putea fi urmarite si de copii. La aceasta categorie se inscriu ma-
terialele despre violentd, cele care incurajeaza agresivitatea si dispretul
fata de viata, care incuviinteaza deteriorarea sau nimicirea bunurilor. La
fel, este interzisa publicarea informatiei cu caracter pornografic, precum
si aducerea in prim-plan a cadavrelor sau a corpurilor persoanelor in
agonie ori mutilate ca urmare a unui tratament crud.
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Suntem toleranti si nu discriminam

Nationalitatea copilului, statutul de persoana cu dizabilitati, de per-
soana afectata de HIV/SIDA sau oricare alt statut social/criteriu vor fi
mentionate doar daca aceastd informatie este relevanta pentru relatare.
De multe ori nu este. Daca un copil cu dificultati de vorbire participa la
un festival artistic al copiilor cu dizabilitati, iar scopul declarat al festiva-
lului este ,de a descoperi si promova abilitatile creative”ale acestor copii,
mentionarea dizabilitdtii este relevantd. Nu insa si atunci cand copilul
participa la o campanie de colectare de fonduri pentru o cauza ce nu
are vreo relatie cu dizabilitatea sa.

Vom evita termenii handicapat, schiop, orb, surd. Vom utiliza in loc
termeni precum dizabilitate locomotorie, de vdz, de auz. De asemenea,
atunci cand relatam despre modul de deplasare al persoanei cu diza-
bilitati, nu vom spune ,invalid in carucior’, ci,utilizator de scaun rulant”.

=n

Vom utiliza sintagmele ,persoana cu dizabilitate fizicd’, ,persoana cu
dizabilitate psiho-sociald” sau,,persoana cu dizabilitati mintale sau inte-
lectuale’, ,persoana cu dificultati de comunicare sau de invatare” cand
facem referire la diferite tipuri de dizabilitati.

Vom evita sa etichetam copiii si parintii lor, nu vom descrie in
detalii violenta fizica si psihica la care au fost expusi.

E Atentie la profilul social al familiei!

In unele cazuri, jurnalistii prezinta in mod nejustificat profilul social
al familiei. Astfel, la nivel de perceptie publica, se creeaza falsa impresie
ca situatiile de violentd, accidentele casnice soldate cu deces sau alte
cazuri de criza se intampla doar in familiile sarace, unde parintii sunt
consumatori de alcool sau se confrunta cu alt gen de probleme. Astfel
de relatari contribuie la perpetuarea stereotipurilor, normelor sociale
negative etc,, caci violenta si situatiile de risc si neglijare nu aleg statutul
social si se pot intampla si in familii cu venituri mari.




15 REGULI DE BAZA PENTRU JURNALISTII SI JURNALISTELE
CARE RELATEAZA DESPRE COPI|

Tratam cu maxima responsabilitate interviurile cu
copiii

Potrivit Conventiei ONU privind Drepturile Copilului, libertatea de expri-
mare a copilului trebuie sa fie realizata doar in interesul lui superior si fara
aincdlca drepturile altora. Ghidul de bune practici pentru mass-media ,Vio-
lentaimpotriva copiilor: ce si cum relatdm”, editat de UNICEF, mentioneaza
ca in unele cazuri interviurile cu copiii sunt o oportunitate de a le face
vocea auzitd: cuvintele spuse de copii sunt credibile pentru public; copiii
povestesc lucruri noi si interesante; copiii ofera o perspectiva asupra
realitatii diferitd de cea a adultilor. Unele subiecte — precum educatia,
jocul - afecteaza mai mult copiii decat adultii, iata de ce ei trebuie sa
spuna ce cred despre acestea. Un interviu ii ofera copilului sentimentul
propriei valori, sporindu-i increderea in propriile forte si abilitati.

Copilul are dreptul sa stie, iar jurnalistul este obligat sa-l informeze
despre: scopul interviului; unde va fi difuzat; despre ce vor vorbi in tim-
pul interviului; care va fi rezultatul interviului, ce ar putea urma dupa
interviu; dreptul la confidentialitate.

In cadrul interviului, jurnalistii vor adapta abordarea si limbajul la
varsta copiilor cu care discutd; vor vorbi suficient de clar incat copiii sa
poata auzi/intelege; vor asculta cu atentie.

Interviul trebuie intrerupt imediat daca devine prea dureros din
punct de vedere emotional pentru copil, atunci cand: copilul incepe
sa planga; isi framanta sau ii tremura mainile; isi acopera gura si fata cu
palmele; transpira; evita privirea in timpul discursului; se joaca nervos
cu obiecte mici.
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E Evitam sa intervievam copiii care au fost victime
sau martori ai abuzurilor

Specialistii in domeniul protectiei copilului recomanda evitarea inter-
viurilor cu copiii care au trecut recent printr-o trauma cauzata de abuz
sau violenta. Autorii Ghidului de bune practici pentru mass-media,,Violenta
impotriva copiilor: ce si cum relatdm”, editat de UNICEF, mentioneaza cel
putin trei motive pentru a nu intervieva un copil:

« Copilul retraieste trauma psihica;
« Copilul ar putea fi hartuit, mai tarziu, de abuzator;
« Copilul ar putea oferi informatii inexacte.

Daca un copil care raspunde la intrebarile jurnalistului trdieste din
nou momentele traumatizante si sufera din aceasta cauza, atunci actiu-
nea reporterului poate fi calificata drept abuz. In cazul in care subiectul
dezvaluie identitatea copilului si dezvaluirile lui pot fi privite ca acuza-
tii, atunci copilul ar putea fi urmarit de agresor si supus altor acte de
violenta.

Solutia este sa vorbim cu un adult care cunoaste bine cazul — primar,
asistent social, unul dintre pdrinti, altd persoand de incredere.
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Solicitam acordul informat pentru interviu, filmare
si fotografii

Jurnalistii trebuie sa obtina permisiunea copilului, a parintilor sau
tutorelui acestuia pentru toate interviurile, inregistrarile video si pentru
fotografiile documentare. Cand este posibil, aceasta permisiune ar trebui
sa fie data in scris, fiind o dovada a faptului ca acestia au inteles ca fac
parte dintr-o relatare care ar putea fi diseminata la nivel local, national,
sau, dupa caz, global.

Atunci cand se afla in spital, la scoalg, in custodia politiei sau in locuri-
le de detentie, de comunicarea copilului cu lumea exterioara, inclusiv cu
jurnalistii, dar si de furnizarea informatiilor despre copil sunt responsa-
bile aceste institutii. Respectiv, jurnalistii pot intra pe teritoriul unei scoli
sau a unui spital numai cu acordul directorilor acestor institutii care, la
randul lor, au obligatii cum sa gestioneze astfel de situatii, stabilite in re-
gulamente institutionale si in politica de protectie a copilului. Siin aceste
situatii, jurnalistii vor avea nevoie de persmisiunea reprezentantului legal
al copilului pentru a realiza interviuri cu copilul.
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Respectam prezumtia nevinovatiei

Atat adultii, cat si copiii care au incalcat legea sunt considerati
nevinovati pana in momentul in care vinovatia lor este confirmata
printr-o hotdrare judecatoreasca irevocabila. Astfel, nu vom numi
abuzator sau violator pe cineva despre care se presupune ca ar fi co-
mis un abuz de orice naturd. Vom evita calificativele de tipul criminal
minor, bandit minor, delicvent minor etc. Formula corecta este copil in
conflict cu legea.

Totodata, vom folosi de fiecare data terminologia juridica adecva-
ta situatiei. Dacd persoana e sub anchetd, va fi numits, in functie de
situatie: banuit/a, invinuit/a, acuzat/a, inculpat/a, condamnat/a. Daca
nu suntem siguri/e de statutul procesual al acesteia, il vom preciza
apeland la serviciul de presa al institutiei corespunzatoare (politie,
procuratura etc).
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Utilizam terminologia corecta

Ca si alte persoane din societate, copilul merita o atitudine demna.
Deci, in relatarile despre copii, vom folosi cuvinte neutre, ce incurajeaza
dezvoltarea si independenta copiilor — ,copil; ,adolescent’ ,tandr?; ,elev’,
nu,,micut’ ,copilas”sau,,pici’.

Copiii nu sunt nici ,odrasle” si nici ,progenituri”. Copiii nu sunt ,mi-
nori”. In limbajul curent, acest cuvant are o conotatie negativa. Astfel,
chiar daca terminologia juridica face referiri, de exempluy, la ,persoane
minore”sau la,legislatia privind munca minorilor’, vom alege sa le spu-

nem acestor persoane,copii”si sa evitam cuvantul,,minor”.

Prezentam cifrele in comparatie

Pentru a fi relevante, cifrele au nevoie de context. Datele statistice
referitoare la copii trebuie prezentate in comparatie, astfel ca cititorul sa
poatd intelege amploarea unui fenomen sau altul. De exemplu, afirmatia
+De lainceputul anului, peste 30 de copii au abandonat scoala” ar putea
fi mai usor asimilata de cititori daca va fi completata cu un astfel de co-
mentariu din partea reporterului - ,E ca si cum o clasa intreaga de copii
nu ar mai frecventa deloc scoala”. O alta statistica —,La 1 ianuarie 2018,
numarul copiilor in Republica Moldova a constituit 676,0 mii’, poate fi
completata in felul urmator —,Asta inseamna ca fiecare al cincilea locui-
tor al tarii noastre este un copil/persoand de pand la 18 ani”.
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Cerem responsabililor de protectia copiilor
raspunsuri clare, bazate pe solutii

La nivel local, responsabilitatea pentru protectia copilului apartine
primarului, asistentului social, directorului scolii, profesorului care preda
in clasa, medicului, politistului. La nivel raional, responsabilitatea apar-
tine structurilor teritoriale de asistenta sociald, in municipiul Chisindu
- Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului, iar la nivel
national/republican — Ministerului Muncii si Protectiei Sociale. Anume la
aceste structuri trebuie sa apelam in mod prioritar atunci cand lucram
la un subiect despre copii.

Ca sa contribuim la respectarea drepturilor copilului si sa realizam
un material profesionist, le cerem specialistilor raspunsuri si solutii clare
pentru problema despre care relatam.

O abordare gresitd este sa intervievdm persoane care nu au capa-
citatea sa se pronunte asupra subiectului — vecini, oameni intalniti in-
tamplator pe strada. In acest caz, intrebarile puse si, corespunzator,
raspunsurile pot leza demnitatea familiei si a copilului si afecta interesul
superior al copilului.
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Nu-i uitam pe copiii despre care am relatat

Este important sa revenim la subiectele despre copii. O abordare
prietenoasa copilului inseamna sa urmdrim felul in care au reactionat
autoritatile ca sa rezolve problema lui si cum au actionat ca sé-i asigure
protectia si reabilitarea de care avea nevoie.

Nu ne limitdm la prezentarea cazului individual, este important sa
abordam subiectul intr-un context mai larg. De exemplu, cand vorbim
despre un caz de violents, trebuie sa scriem si despre cate cazuri de
acest fel au loc in tara noastrd, care sunt cauzele acestui fenomen, cine
se ocupad de prevenire, dar si de reabilitarea victimelor, unde pot fi
reclamate aceste cazuri etc.

(IS Oferim mai mult spatiu subiectelor despre copii

Institutiile mass-media pot identifica abordari originale a subiectelor
despre copii. lata o lista scurtd cu subiecte vizand situatia copiilor din R.
Moldova, care ne ajuta sa oferim mai mult spatiu in ziar/timp de difuzare
pentru subiectele despre copii:

«  Copiii si familia:,,singur acasa”;

«  Copiii simunca;

+  Copiii si educatia;

«  Copiii cu dizabilitati;

«  Sandtatea si bunastarea copiilor;

+  Copiii din institutiile rezidentiale;

«  Copiiiin conflict cu legea;

+  Violenta impotriva copiilor;

+  Responsabilitatile guvernului, ale autoritatilor locale si ale

adultilor pentru situatia copiilor etc.
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Resurse utile

. Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova

https.//consiliuldepresa.md/ro/page/codul-deontologic-al-jurnalistului-din-r-moldova

. Ghidul de bune practici pentru mass-media ,Violenta impotriva copiilor: ce si cum

relatam’; editat de UNICEF
https.//mediaforum.md/upload/theme-files/ghid-mass-media-violenta-copiipdf-

58e29d9f6ae91.pdf

. Ghid de stil cu norme etice pentru jurnalisti

https.//www.consiliuldepresa.md/upload/ghid_final. pdf

. Interviewing children. A guide for journalists and other

https.//www.savethechildren.org.uk/content/dam/global/reports/education-and-child-
protection/INTERVIEWING%20CHILDREN.pdf

. Regulamentul privind comunicarea intre institutiile de invatamant si mass-media in

cazurile care se refera la copii
https.//mecc.gov.md/sites/default/files/10._ordin_me_60_07.02.2014_regulament_
comunicare_mass_media.pdf

. Indrumar pentru jurnalisti.Imagini cu persoane private care ajung in presa. Unde

gresesc jurnalistii?”
https://consiliuldepresa.md/upload/INDRUMAR%20Viata%20privata.pdf

Indrumar pentru jurnalisti.,Cum protejam imaginea copiilor in subiectele jurnalistice
cu conotatie negativa”
https.//mediaforum.md/upload/webinar/ghiduri-profesionalizare/05-indrumar-Viorica-

Zaharia.pdf

. Indrumar pentru jurnalisti.,Specificul reflectarii in presa a subiectelor privind violenta

fata de copii”
https.//mediaforum.md/upload/webinar/ghiduri-profesionalizare/13-indrumar%20
-CNPAC.pdf

. Codul Serviciilor Media Audiovizuale al Republicii Moldova

https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=33713&lang=ro

Legea cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al informatiei
https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106343&lang=ro

Ghid terminologic pentru mass-media in comunicarea cu si despre grupurile
vulnerabile
https://moldova.un.org/sites/default/files/2020-05/Final%20Ghid%20term%20R0%20

web.19.11.pdf
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Asociatia Presei Independente din Republica Moldova (API) este o
organizatie necomerciala (asociatie obsteasca) care promoveaza si oferd
asistenta pentru dezvoltarea durabila a organizatiilor media si a jurnalistilor
independenti la nivel national si regional, prin consolidarea capacitatii
profesionale, cresterea rezilientei si imbundtatirea politicilor publice in
domeniul mass-media. Noi promovam democratia, libertatea presei,
drepturile omului si o societate deschisa.

Asociatia Presei Independente (API)
MD-2012, Republica Moldova,

mun. Chisinau, str. Bucuresti 41/5,
+373 22 220996; 210602
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