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1. Cadrul de organizare

Asociatia Presei Independente (API) este o organizatie necomerciala care promoveaza
si ofera asistenta pentru dezvoltarea durabila a organizatilor media si a jurnalistilor
independenti la nivel national si regional, prin consolidarea capacitéatilor profesionale,
cresterea rezilientei si imbunatatirea politicilor publice in domeniul mass-media.

Informatii detaliate despre API pot fi accesate pe pagina web oficiala www.api.md

In cadrul Mecanismului de sprijin a distributiei presei scrise, creat prin Legea
bugetului de stat pentru anul 2024, adoptata de Parlamentul Republicii Moldova la 22
decembrie 2023, API este responsabila inclusiv de monitorizarea respectarii de catre
beneficiari directi (redactiile ziarelor nationale si regionale/locale) a criteriilor profesionale
si deontologice, in baza carora au fost selectati si care sunt indicate in Regulamentul
Mecanismului de sprijin.

2. Indicatori de monitorizare

Procedura de monitorizare va fi aplicata continutului produs de ziarele nationale si
regionale/locale, beneficiare ale Mecanismului de sprijin, separat pentru continutul tiparit
si pentru continutul de pe paginile web si paginile/profilurile online oficiale ale
beneficiarilor.

Astfel, va fi efectuata atat monitorizarea calitativa, cat si cea cantitativa. Monitorizarea
calitativa va fi efectuata pentru a determina respectarea principiilor etice sau
profesionale, cum ar fi pluralismul si diversitatea temelor, acuratetea expunerii Si
prezentarii subiectelor, relevanta opiniilor partilor vizate, relevanta imaginilor video si a
fotografilor pentru temele abordate etc. Monitorizarea cantitativa va include
determinarea proportiei materialelor proprii/de autor si a celor preluate/generate de terte
parti, a numarului de materiale care abordeaza probleme ale comunitatii si oamenilor,
marcarea corespunzatoare a publicitatii, publicitatii politice, publicitatii electorale, a
materialelor achitate din banii publici etc.

Vor fi evaluate aspecte ce tin de tematicile abordate si prezentate, corespunderea
interesului public, asigurarea pluralismului de opinii Si a caracterului obiectiv al relatarii
jurnalistice, proportia de continut propriu relevant, amplasarea in pagina, prezentarea
publicitatii, a imaginilor utilizate si filtrarea comentariilor (in cazul continutului plasat
online).

2.1.Diversitatea tematicilor abordate si pluralismul de opinii


http://www.api.md/

Se va urmari ca institutile media beneficiare ale Mecanismului de sprijin sa asigure
pluralismul opiniilor si diversitatea, urmarindu-se daca sunt respectate urmatoarele criterii

specifice:

Este asigurata o distinctie clara intre informatiile bazate pe fapte, date si
opinii exprimate, inclusiv de editorialistii redactiei.

Temele sunt diverse si sunt prezentate prin diverse modalitati: reportaje,
stiri, interviuri, vox-populi, editoriale etc.

Nu domina continutul care vizeaza activitatea autoritatilor publice locale sau
centrale si nu promoveaza direct imaginea autoritatilor si a reprezentantilor
autoritatilor, nu are un caracter de publicitate sau agitatie.

Materialele publicitare pentru autoritatile publice sau formatiunile politice nu
sunt redactate si semnate de echipa redactionala.

Materialele nu au continut manipulator si prezinta echilibrat faptele pentru a
incuraja cititorul sa-si formeze propriile concluzii.

Sursele care genereaza subiectele materialelor jurnalistice sunt diverse (nu
sunt utilizate/citate exclusiv surse oficiale ca autoritati publice,
functionari/angajati publici, comunicate de presa etc.) si este respectat
principiul echilibrului de gen.

Continutul editiilor reflecta preocuparile actuale ale societatii, fara a
promova o agenda manipulatoare de teme sau preocupari, iar problemele
oamenilor din comunitate si istoriile reale ale indivizilor sunt prezentate
prioritar.

Continutul jurnalistic abordeaza teme care vizeaza viata de zi cu zi a
comunitatii si impactul social, economic si politic al evenimentelor si
activitatilor care au loc in tara, in regiune sau comunitate, asupra fiecarui
individ.

Temele abordate reflecta diversitatea din societate, asigurd prezenta
mediatica a minoritatile si acopera subiectele cu caracter social.

Materialele publicate trateaza corect si profesionist problemele cu care se
confrunta toti membrii din comunitate, indiferent de rasa, sex, varsta, religie,
etnie, geografie, orientare sexuald, dizabilitate, aspect fizic sau statut
social.

Continutul jurnalistic incurajeaza si prezinta schimbul deschis de opinii.



Monitorii vor bifa urmatorii indicatori:

Subiecte ce vizeaza
probleme/viata membrilor din
comunitate

Exista

Lipsesc

Generatori de informatie pentru
materialele publicate/difuzate
(persoane sau institutii care au
furnizat informatia, cum ar fi
autoritétile publice locale,
proiecte implementate din
sursele partenerilor externi,
ONG, persoane fizice-membri ai
comunitatii etc.)

Mai mult de 50 la suta generate
de diverse surse

Mai putin de 50 la sutéd generate
de diverse surse

Existenta materialelor cu
caracter critic privind eficienta
activitatii autoritatilor publice
locale, raionale, centrale.

Exista

Lipsesc

Temele sunt actuale si
corespund agendei publice

Da

Nu

Sunt publicate articole care
explicd informatiile eronate care
au fost publicate anterior

Exista

Lipsesc

2.2. Relatarea impartiala

Buna credinta si responsabilitatea fatd de public sunt fundamentale pentru jurnalismul
profesionist. Institutile media trebuie sa depuna toate eforturile pentru a asigura un
continut corect al stirilor, nepartinitor, prezentat in context, iar toate partile relevante sa
fie prezentate echidistant. in acest sens, se va urmari respectarea urmatoarelor criterii

specifice:

2.2.1. Corespunderea titlului cu continutul materialului:
e Titlul nu induce n eroare cititorul despre continutul materialului.

e Este evitat senzationalismul in titlu.

e Titlul nu este excesiv de simplificat pentru a putea fi scos din contextul
subiectului abordat.




2.2.2. Acuratetea informatiilor prezentate:
¢ Informatia este verificata din diverse surse credibile si verificabile.

o Citatele sunt clare si expuse corect.
o Intrebarile in cazul interviurilor sunt impartiale si echidistante.
e Continutul nu este denaturat prin expunerea jurnalistului.

e Sunt excluse stereotipuri in baza de rasa, sex, varsta, religie, etnie,
geografie, orientare sexuala, dizabilitate, aspect fizic sau statut social in
raport cu persoanele vizate.

e Subiectele despre situatii tragice sunt tratate cu decenta si cu respectarea
prezumtiei nevinovatiei.

e Materialele care vizeaza copiii asigura protectia minorilor.

e Este respectat principiul egalitatii de gen prin selectarea echilibrata a
surselor de informatii, personajelor citate, abordarea echilibrata a rolurilor
sociale ale femeilor si barbatilor si excluderea abordarilor stereotipizate
legate de gen.

e Materialul nu prezinta publicitate mascata politica sau comerciala.

2.2.3. Existenta opiniei péartilor vizate:
o Materialele prezinta toate punctele de vedere relevante.

e Opinia partii/partilor vizate este relevanta in contextul subiectului prezentat.
e Materialul incurajeaza schimbul de opinii.

Monitorii vor bifa urmatorii indicatori:

Titlul corespunde subiectului Da Nu
materialului
Informatiile Mai multe surse O singura sursa

veridicalverificabild/surse

Subiectele ce vizeaza situatii Tratate etic Cu incalcari evidente ale
tragice principiilor etice
Materialele asigura protectia Da Nu

minorilor

Materialele nu promoveaza Da Nu

stereotipuri

Subiectele despre tragedii sunt Da Nu
tratate obiectiv si cu decentéa

Continut denaturat de jurnalist Da Nu




Opinia patrtilor vizate

Solicitata Lipseste

Relevanta Nerelevanta

Egalitatea de gen 1

Exista un echilibru de gen al Dezechilibrat din perspectiva de
surselor gen

Egalitatea de gen 2

Protagonist (eroul central) este
barbat

Protagonista este femeie

2.3.Continutul proriu, amplasarea in pagina si publicitatea

Se va evalua daca beneficiarii asigurd documentarea si publicarea continutului jurnalistic
propriu, in functie de relevanta temei si de interesul public. Totodata, continutul publicitar

nu trebuie sa reduca din importanta si posibilului impact al materialelor jurnalistice. In
acest sens, se va urmari respectarea urmatoarelor criterii specifice:

Proportia continutului propriu reprezinta cel putin 75% din editie.
Continutul preluat din alte surse este marcat corespunzator cu indicarea sursei.

Cum sunt amplasate materialele care vizeaza viata sau problemele comunitatii in
raport cu materialele politice, comerciale, inclusiv cele care vizeaza activitatea
autoritatilor publice centrale sau locale.

Publicitatea politica pe pagina intai este limitatd si nu ocupa mai mult de 10% din
totalul suprafetei paginii.

Materialele de publicitate sunt marcate corespunzator, inclusiv materialele de
publicitate politica.

Publicitatea electorala este insotita de doua mentiuni - rubrica PUBLICITATE
ELECTORALA si adnotarea ,Achitat din fondul electoral al (denumirea concurentului
electoral inregistrat)”.

Continutul furnizat de autoritatile publice este delimitat/marcat corespunzator.

Publicitatea (comerciald si/sau politica) nu depaseste 30% din totalul suprafetei
ziarului.

Monitorul va efectua un screening general al editiei conform urmatorilor indicatori
cantitativi:

Numadrul total de materiale (articole, interviuri, investigatii, stiri, anunturi, publicitate)

Numarul de materiale platite din bani publici

Numarul de materiale adnotate drept Publicitate Politica/Electorala

Numaérul de materiale publicitare (inclusiv anunturi si/sau felicitari)




de conducere

Numaérul materialelor despre activitatea autoritétilor publice sau persoanelor in functii

Vor fi bifati urmatorii indicatorii de evaluare:

Continut propriu

Mai mult de 75% din continutul
total

Mai putin de 75%

Continut preluat cu indicarea
sursei

Marcat

Nemarcat

Publicitate politica

Mai mult de 30%

Mai putin de 30%

Publicitatea comerciala

Mai mult de 30%

Mai putin de 30%

Informatii oficiale privind
activitatea autoritatilor publice

Mai putin de 20% din continutul
total

Mai mult de 20%

publice

Publicitatea comerciald Marcata Nemarcata
Publicitatea politica Marcata Nemarcata
Publicitatea electorala Marcata Nemarcata
Continut furnizat de autoritétile Marcat Nemarcat

Suprafata publicitétii politice pe
prima pagina

Mai putin de 10%

Mai mult de 10%

2.4.Relevanta imaginilor utilizate

Imaginile au un rol important in prezentarea obiectiva a informatiilor, avand un impact
asupra formarii unei atitudini a cititorului fata de faptele prezentate, prin dezvaluirea unor
detalii, care nu pot fi exprimate prin cuvinte, generarea unor emotii sau actiuni. De
asemenea, fotografiile si imaginile video pot manipula si dezinforma consumatorul de
informatie. Din acest considerent, mass-media trebuie sa& manifeste maxima
responsabilitate nu doar in cazul continutului publicat, ci si in cazul imaginilor facute
publice. In acest sens, se va urmari respectarea urmatoarelor criterii specifice:

e Imaginile utilizate sunt relevante continutului publicat.

e Imaginile nu sunt distorsionate, cu exceptia redactarilor tehnice pentru a spori
claritatea, mentinand integritatea continutului si contextului.

e Montarea fotografiilor (colajul) este marcat corespunzator.

e Fotografile cu persoane afectate de tragedii nu afecteaza emotional cititorii sau
persoanele apropiate si respectd demnitatea umana.



Imaginile nu manipuleaza opinia publica si nu distorsioneaza adevarul.

Imaginile sunt insotite de legende.

Monitorii vor bifa urmatorii indicatori:

Imaginile foto si video care Redactate tehnic Originale
vizeaza tragedii sau copii in

situatii complicate

Imagini foto si video montate Marcate Nemarcate
(colaje)

Imaginile foto si video Da Nu

manipuleaza cititorii

Imaginile fofo si video
corespund continutului

Reprezinta exclusiv oficialitati

Reprezinta oameni/personaje
ale materialelor

Fotografiile sunt insotite de
legende

In cea mai mare parte da (se va
indica si numarul total de
fotografii si numarul de legende)

In cea mai mare parte nu (se va
indica si numarul total de
fotografii si numarul de legende)

2.5.Moderarea comentariilor

In prezent, continutul mediatic este disponibil atat in format tiparit, difuzat in eter, céat si
in format online, plasat de reguld pe paginile web ale institutilor media sau pe
conturile/paginile din retelele sociale. Accesibilitatea continutului media are un impact
pozitiv asupra societatii datorita simplificarii procesului de accesare a materialelor media,
dar, in acelasi timp, implica responsabilitate sporita din partea institutilor media. Este
vorba despre platformele oferite cititorilor pentru a comenta subiectele abordate, care pot
fi pe paginile web sau pe paginile/profilurile de pe retelele sociale. Oferirea posibilitatii de
a-si expune opinia despre subiectele prezentate si materialele media asigura mentinerea
conexiunii cu cititorii, valideaza relevanta informatiei si efortul jurnalistic.

in acelasi timp, mass-media trebuie sa intreprinda toate actiunile necesare pentru a nu
oferi spatiu pentru publicarea si diseminarea comentariilor care incalca drepturile unor
persoane sau grupuri de persoane, instiga la urd, contin un limbaj licentios si/sau
discriminator. Tn acest sens, se va urmari respectarea urmatoarelor criterii specifice pe
paginile web si pe paginile/profilurile oficiale ale institutiilor media beneficiare:

e Redactia informeaza cititorii atat pe pagina web, cat si pe paginile (profilurile) de pe
retelele sociale, intr-o maniera accesibila, despre regulile de plasare a comentariilor
si interzicerea comentariilor care incita la ura, discrimineaza, ofenseaza etc. (Model:
Redactia X isi rezerva dreptul de a inlatura comentariile care contin cuvinte obscene,
sunt ofensatoare, calomnioase, discriminatorii sau daca instiga la ura).



e Comentariile sunt filtrate pentru a spori calitatea si volumul discutiilor lansate de
cititori.

e Comentariile agresive, ofensatoare si discriminatorii nu sunt acceptate si sunt
inlaturate, prin reconfirmarea pozitiei redactiei ca nu sunt admise comentariile care
contin cuvinte obscene, sunt ofensatoare, calomnioase, discriminatorii sau daca
instigd la ura (Model: Comentariul Dvs. a fost inléturat deoarece contine cuvinte
obscene, sau este ofensator, calomnios, discriminatoriu, instiga la ura).

Monitorii vor bifa urmatorii indicatori:

Redactia incurajeaza schimbul Da Nu
calitativ de opinii

Redactia informeazéa despre Da Nu
regulile privind plasarea
comentariilor

Comentariile care incalcéa Da Nu
regulile sunt moderate

Note:

1. In baza prezentei metodologii a fost elaborata o fisa-tip, care va fi utilizata in
procesul de monitorizare a institutiilor mass-media beneficiare ale Mecanismului
de sprijin.

2. Rapoartele de monitorizare vor fi prezentate Consiliului Mecanismului de sprijin de
sprijin a distributiei presei scrise.



