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Год спустя после подписания 
Соглашения об ассоциации

Упрощенные процедуры 
при пересечении 
границы с Молдовой
27 июня исполнится год с момента подписания 
Соглашения об ассоциации Республики Мол-
дова с Европейским союзом – документа, кото-
рый, в том числе посредством создания зоны 
свободной торговли, открыл возможности для 
внедрения новых инструментов на границе с 
ЕС. Хорошей вестью в этом смысле является Пи-
лотный проект по признанию Авторизованных 
экономических операторов из ЕС, который будет 
запущен с 1 июля и облегчит развитие торговых 
отношений между нашей страной и европейским 
сообществом.

ЛОКАЛИЗАЦИЯ: Проект будет внедрен на крупнейшем 
пункте пересечения границы между Республикой Молдова 
и Румынией – пограничном таможенном пункте Леушень-
Албица (авто)

БЕНЕФИЦИАРЫ: Экономические агенты, обладаю-
щие статусом Авторизованных экономических операторов 
(AEO) из ЕС, обладатели Сертификатов AEOS (безопасность 
и охрана) и AEOF (упрощение таможенных процедур, безопас-
ность и охрана) в роли экспортера или перевозчика партии 
товаров, пересекающих границу через таможенный пункт 
Леушень-Албица.

УПРОЩЕННАЯ ПРОЦЕ-
ДУРА: На выезде с территории 
ЕС работники румынской та-
можни производят идентифи-
кацию партии перевозимых 
товаров в соответствии с сер-
тификатом AEO, заполняют 
сопроводительный документ 
на товар и вручают его водителю транспортного средства. Впо-
следствии перевозчик предъявляет этот бланк таможенным 
властям Молдовы.

ПРЕИМУЩЕСТВА: Пересечение границы в приори-
тетном порядке с использованием специально отведенной 
линии для AEO; Сокращение продолжительности и затрат 
при пересечении границы. Консультации экспертов по 
координированию и удовлетворению таможенных за-
просов компаний.

Пилотный проект будет применяться только при въезде 
в нашу страну на основе механизмов трансграничного со-
трудничества, внедряемых Таможенной службой Республики 
Молдова и Главным таможенным управлением. Эта инициа-
тива является первым шагом к взаимному признанию AEO 
между Республикой Молдова и ЕС, продвижение которого 
намечено на 2015 год.

Ольга Чобану

СОТРУДНИЧЕСТВО В 
ТЕЧЕНИЕ БОЛЕЕ 20 ЛЕТ. 
Основой сотрудничества меж-
ду Молдовой и НАТО является 
программа «Партнерство во 
имя мира», к которой наша 
страна присоединилась еще 
в 1994 году. Необходимость 
присоединения к «Партнерству 
во имя мира» правильно осо-
знали в Кишиневе, особенно 
в свете угроз и уязвимостей, с 
которыми сталкивалась наша 
страна в сфере обеспечения 
национальной безопасности и 
территориальной целостности. 
В течение более 20 лет сотруд-
ничества отношения между 
НАТО и Молдовой прошли 
через несколько этапов: после 
непосредственного подписа-
ния рамочного соглашения 
Партнерства во имя мира в 
1994 году, в 1997 году Кишинев 
присоединился к Процессу 
планирования и пересмотра 
партнерства (ПППП), а на-
чиная с 2006 года Молдова 
присоединилась к Индиви-

дуальному плану действий в 
рамках партнерства (ИПДП), 
который и поныне являет-
ся главным документом, на 
котором основывается со-
трудничество нашей страны 
с альянсом.

МНОГОПЛАНОВОЕ 
СОТРУДНИЧЕСТВО. Со-
трудничество в рамках Пар-
тнерства во имя мира осу-
ществляется как в военной, 
так и в гражданской сферах. 
В военно-оборонной сфере 
Молдова пользуется поддерж-
кой НАТО в процессе рефор-
мирования армии и создания 
современных, мобильных и 
эффективных вооруженных 
сил. С политической точки 
зрения, на внешнем плане 
Североатлантический альянс 
поддерживает независимость и 
территориальную целостность 
Республики Молдова, а на вну-
треннем плане – консолидацию 
демократических принципов 
и ценностей – непреложное 

условие для европейского пути 
нашей страны.

МИР И БЕЗОПАСНОСТЬ. 
Одно из приоритетных направ-
лений сотрудничества с НАТО 
связано с обеспечением мира и 
безопасности. За два с лишним 
десятилетия сотрудничества с 
НАТО Республика Молдова сде-
лала важные шаги по внедрению 
критерия интероперабельности 
ряда элементов своих вооружен-
ных сил с вооруженными сила-
ми государств членов альянса и 
партнерства. Так, обе стороны 
прилагают совместные усилия 
по улучшению профессиональ-
ной подготовки военнослужа-
щих, а главные действия в этом 
направлении осуществляются 
в рамках Центра непрерывного 
усовершенствования при Во-
енной академии  «Александру 
чел Бун».

МИРОТВОРЧЕСКИЕ 
МИССИИ. Пиком этих усилий 
стало присоединение в 2014 

году контингента молдавских 
военнослужащих в составе 22 
миротворческого батальона 
к Миссии НАТО в Косово, 
KFOR. Также, молдавские во-
еннослужащие участвовали 
в постконфликтной миссии 
в Ираке в период 2003-2008 
годов с общим контингентом в 
107 солдат и офицеров, а также 
в ряде миссий под мандатом 
ООН в Афганистане. Помимо 
этого, Республика Молдова 
сотрудничает с НАТО и в обла-
сти консолидации механизмов 
контроля товаров двойного 
назначения, борьбы с торгов-
лей людьми и наркотиками, 
отмыванием денег, органи-
зованной преступностью и 
кибернетическими атаками. 
После саммита НАТО в Уэльсе 
в 2014 году сотрудничество 
Молдовы с НАТО перешло 
на новый уровень – Кишинев 
пригласили присоединиться к 
Инициативе НАТО по укре-
плению обороноспособности. 
В рамках этой инициативы 
будут оценены нынешние обо-
ронные мощности и опреде-
лены сферы, нуждающиеся в 
дальнейшем развитии.

НАУКА И ОКРУЖАЮ-
ЩАЯ СРЕДА. Республика Мол-
дова и НАТО сотрудничают в 
области науки и окружающей 
среды, а также планирования 
мероприятий по предотвраще-
нию чрезвычайных ситуаций. 
Из числа многочисленных про-
ектов, внедренных при под-
держке НАТО в этих сферах, 
следует отметить подключение 
Академии наук и Технического 
университета к сети интернет 
в 1997 году, ликвидацию по-
следствий сильных заморозков 
2000 года или наводнений 2008 
и 2010 годов. Помимо этого, ряд 
других инициатив (внедренных 
или в процессе реализации) свя-
зан с идентификацией, обезза-
раживанием и последующей 
утилизацией более 3250 тонн 
непригодных пестицидов и 
химических веществ, 362 тонн 
особо опасного окисляющего 
жидкого топлива, безопасное 
обезвреживание более 12000 
единиц противопехотных мин 
и др. Другие проекты связаны 
с разработкой механизма не-
прерывного мониторинга и 
анализа уровня загрязнения 
воды («Apele Moldovei»); состав-
ление региональных сейсмоло-
гических карт и определение 
сейсмоуязвимых участков и 
зданий («Гармонизация сни-
жения сейсмического риска 
и угрозы в регионе Вранча») 
или совместная разработка 
экспертами Молдовы и НАТО 
карты подверженности ополз-
невым процессам территории 
Республики Молдова («Оцен-
ка подверженности оползне-
вым процессам в центральной 
Молдове»).

Сотрудничество 
Молдовы с НАТО, 
под жезлом нейтралитета

«НАТО может помочь Молдове 
реформироваться, в разработке и 
обновлении системы национальной 
безопасности, более эффективной 
оборонной политики и вооруженных 
сил, определении необходимых 
средств и оборудования и обеспе-
чении доступа к ним в том числе 
при поддержке союзников. Именно 
поэтому НАТО стремится укрепить 
партнерство с вашей страной», - с та-
ким месседжем приехал в Кишинев в 
начале июня заместитель помощника 
генерального секретаря НАТО, 
специальный представитель по 
Кавказу и Центральной Азии  Джеймс 
Аппатурай.
«В основе сотрудничества между Ре-
спубликой Молдова и НАТО лежит 
многолетняя история, и в этой об-
ласти были сделаны важные шаги. 
Мы стремимся развивать наше пар-
тнерство, в том числе с помощью раз-
личных инициатив по укреплению 
потенциала в области обороны и без-
опасности»,— сказал высокопостав-
ленный чиновник. Аппатурай под-
черкнул также, что Альянс уважает 
территориальную целостность нашей 
страны и не рассматривает статус ней-
тралитета Молдовы как препятствие 
для экономического сотрудничества.
«Мы уважаем нейтралитет Республики 
Молдовы и только пытаемся сделать 
ее более уверенной и безопасной. Мы 
готовы к сотрудничеству в вопросах, 

по которым НАТО может оказать 
большую поддержку. Один из таких 
аспектов – экспертиза, которую мы 
можем провести, для пересмотра и 
обновления Стратегии национальной 
безопасности, оборонной политики 
и вооруженных сил. Можем оказать 
поддержку и в области народной 
дипломатии, так как создается 
впечатление, что люди не знают в 
точности, что такое НАТО и чем он 
занимается»,- утверждает Джеймс 
Аппатурай, приехавший в Кишинев 
в сопровождении представителей 
нейтральных государств Европы 
- Австрии, Швейцарии, Швеции, 
Финляндии и Исландии.
Итак, чем занимается НАТО в 
Республике Молдова? Об этом 
узнаем в Центре информации и 
документации НАТО в нашей стране.

Андрея Штефан

НАТО помогает в обезвреживании и утилизации непригодных пестицидов в Молдове
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Валентина Дуда на-
чала свой цветочный 
бизнес с нескольких 
семян, привезенных 
из Германии. Сначала 
выращивала цветы 
по необходимости, но 
сейчас трудится с удо-
вольствием и мечтает 
расширить свой биз-
нес, давший всходы из 
европейских семян. 

Лилия Захария

Двор семьи Дуда на-
верное самое посещаемое в 
селе Слобозия-Душка района 
Криулень. Палитра красок 
растущего там множества 
сортов цветов как магнитом 
притягивает взоры – просто 
невозможно пройти мимо, не 
зацепившись взглядом за ко-
вер бегоний, анютиных глазок, 
петуний, донника, гвоздик 
или герани, покрывающий 
участок свыше полугектара. 
Глядишь на красоту цветов, 
и кажется, что все это чудо 
растет само по себе без особых 
забот и хлопот. Но госпожа 
Валентина Дуда, «мать» этих 
цветов, говорит, что вся эта 

райская красота – плод неимо-
верного труда.

Превосходная среда 
для растений 

Цветочный бизнес Вален-
тины Дуда возник не совсем 
обычным образом. «В начале 
90-х годов, сразу же после окон-
чания Аграрного университета, 
начала работать совместно с 
коллегами по факультету. Я вы-
ращивала рассаду,  они овощи. 
Работы было по горло, когда 
жила у родителей, у которых 
было обширное тепличное хо-
зяйство», - рассказывает она. 
Труднее всего было  в засушли-
вые годы, когда люди даже не 
пытались покупать рассаду.

Так продолжалось довольно 
долго, пока однажды Валентина 
не сказала себе, что пора изме-
нить подход и сделать так, чтобы 
бизнес был не только полезным 
и доходным, но и приятным. 
«Я познакомилась с немецким 
предпринимателем, который 
искал партнера в Молдове, спо-
собного помочь ему в его деле. 
У него был цветочный бизнес 
в Германии, но, к сожалению, 
он говорил, что там семена цве-

тов не развиваются до полного 
созревания. Изучив климат в 
нескольких странах, он обнару-
жил, что у нас прекрасная среда 
для произрастания растений», 
- вспоминает Валентина Дуда. 
Сотрудничество длилось три 
года и было весьма успешным. 
Валентина выращивала в Мол-
дове около 15 сортов много-
летних растений, завозимых 
из Германии, а полученные се-
мена возвращались на рынок 
их «исторической родины». «К 
несчастью, мой деловой партнер 
был преклонного возраста и за-
болел, а дети не захотели пойти 
по его стопам», - говорит госпо-
жа Валентина, вспоминая свои 
первые шаги в бизнесе.

Европа возвращается 
на подворье 
семьи Дуда

Но Валентина не впала в 
отчаяние, а решила продол-
жить и даже развить бизнес 
самостоятельно. Точнее, начала 
продавать выращенные цветы 
в вазонах. Сейчас сотрудниче-
ство с внешними партнерами, 
кажется, снова начинает «ста-
новиться на крыло». Недавно 

Валентину Дуда посетил пред-
приниматель из Голландии, 
который обязался помочь ей 
в решении самой острой про-
блемы, с которой сталкивается 
на данный момент: орошение 
растений. «Очень трудно по-
ливать вручную, особенно когда 
наступает сильная жара. Мы 
работаем с растениями, которые 
нуждаются в обильном поливе 
и утром, и вечером», - делится 
своими заботами предприни-
мательница. Она говорит, что 
приехавший в Слобозия-Душка 
голландец просто остолбенел, 
увидев их способ полива цве-
тов…. «Просыпаемся утром 
и поливаем цветы шлангом. 
Господин из Голландии крайне 
удивился такому примитив-
ному методу полива и обещал 
помочь оборудовать наше цве-
точное хозяйство современной 
оросительной системой», - с 
затаенной надеждой добавила 
Валентина Дуда.

И современную систему ото-
пления в теплицах установили 
благодаря помощи из-за рубежа 
– частично финансируемому 
проекту. Сейчас, когда условия 
работы стали комфортнее, биз-
нес стал и более «процветаю-
щим», и доставляющим удо-
вольствие Валентине Дуда.

«Наш бизнес - семейный. 
Мне помогает мой сын, Дми-
трий, а в мае-июне, когда насту-
пает сезон продаж, прибегаем 
к помощи извне – нанимаем 
на работу кого-нибудь. Мы не 
богатые, но нам хватает. Ключ 
к нашему успеху прост: много 
физических усилий и много 
радости. Цветы не растут, если 
не относишься к ним с любовью. 
А европейские технологии по-
могают нам работать с большим 
удовольствием», - говорит при 
расставании Валентина Дуда. 
Мы желаем ей успеха и уно-
сим с собой, в уме и в душе, 
благоухающий разноцветный 
ковер из цветов…

Интеграция короткой строкой

Месяц немецкого 
менеджмента для 22 
молдавских менеджеров

Топ-менеджеры и менеджеры среднего звена 22 молдав-
ских компаний проведут месяц на предприятиях Германии 
для изучения опыта немецких коллег по лучшим практикам 
управления в компании. Визит осуществляется в рамках Про-
граммы повышения квалификации менеджеров «Молдова-
Германия», внедряемой Торгово-промышленной палатой 
Молдовы. В числе менеджеров, участвующих в программе 
в текущем году, значатся представители компаний из тек-
стильной промышленности, сельского хозяйства, сферы 
промышленности, энергоэффективности, информационных 
технологий, стандартизации зерновых и т.д.

Виктор Чокля, администратор «RTSolutions», компании, 
которая предоставляет IT-услуги, сказал, что надеется уста-
новить в ходе визита в Германию долгосрочные деловые 
отношения с немецкими партнерами, приобрести некото-
рые IT-решения, а также познакомиться с менеджментом 
и видением менеджеров германских компаний.

В свою очередь, директор «Aegis Training» Виталий По-
песку задался целью развить консалтинговый компонент 
деятельности компании. «Хочу посмотреть, как работают  
в Германии на уровне процессов, организации – это слабая 
точка нашей компании, да и вообще предприятий Молдовы. 
Вторая идея, которую мне очень хочется воплотить, это 
привлечь в Молдову и в другие страны бывшего СССР 
немецкую тренинговую компанию, с которой мы сей-
час ведем переговоры». А менеджер по внешним связям 
компании «Artizana» Марианна Бадя планирует посетить 
партнеров, с которыми уже работает предприятие, и раз-
вивать отношения с ними, а также познакомиться с по-
тенциальными поставщиками сырья, у которых пока нет 
партнеров в Молдове.

Программа повышения квалификации управленче-
ских кадров «Молдова - Германия» стартовала в 2008 
году после подписания Меморандума-соглашения между 
Министерством экономики Молдовы и Федеральным 
министерством экономики и технологий Германии. До 
настоящего времени 180 менеджеров приняли участие в 
данной программе и более 60% из них установили и раз-
вивают различные торгово-экономические отношения с 
немецкими партнерами.

 

ЕС финансирует 
строительство пункта 
пересечения границы 
Паланка

 
Улучшенные условия по пересечению границы для 

бизнеса и торговли, надежное, безопасное и упрощенное 
передвижение людей и товаров через границу, способ-
ствующее экономической стабилизации и устойчивому 
развитию региона – это лишь несколько целей недавно 
запущенного Проекта «Строительство совместно управляе-
мого пункта пересечения границы в Паланке». Работы по 
реализации проекта, рассчитанного на четыре года (2015-
2018 гг.), будут проводиться в три этапа - проектирование, 
строительство и оснащение современным оборудованием. 
Общая стоимость проекта,  внедряемого Программой 
развития Организации Объединенных Наций (ПРООН), 
составляет 5 млн. евро, из которых 4,5 млн. евро выделит 
ЕС и 0,5 млн. евро – Правительство Республики Молдова. 
По утверждениям координаторов проекта, Пункт пере-
сечения границы Паланка будет построен в соответствии 
с национальными и международными требованиями и 
стандартами менеджмента границ. Помимо этого, будут  
внедрены механизмы и инструменты для эффективного 
выполнения совместного контроля и инспекций, а также 
самые передовые практики, основанные на опыте экс-
пертов ЕС.

Подборку подготовила Андрея Штефан

Немецкие семена 
превратили село 
Слобозия-Душка 
в царство цветов 

Валентина Дуда: «Цветы не растут, если не относишься к ним с любовью»

Анна Булат, подруга Валентины, 
помогает высаживать цветы в вазоны

Покупатели выбирают цветы в теплице
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Вдохновляющая нас Европа

вещей в Исландии  
которые могут 
вдохновить Молдову

вещей в Италии  
которые могут 
вдохновить Молдову

Хотя прожила в Исландии 
всего два месяца, она сумела 
подметить несколько ве-
щей, способных послужить 
источником вдохновения 
для соотечественников

Юмор: Исландцы - на-
род жизнерадостный и с 
своеобразным чувством 
юмора. Они не упускают 
ни единого повода подшу-
тить и посмеяться над собой 
и окружающими. В то же время, 
они люди спокойные и откры-
тые к переменам. Исландская 
пословица гласит: «Не нравится 
погода - подожди пять минут». 
Зимой эта поговорка приобре-
тает более суровый смысл. Но, 
по-видимому, живя в стране со 
столь непостоянной погодой, ис-
ландцы научились очень быстро 
приспосабливаться к любым 
жизненным ситуациям.

Страсть к книгам: При на-
селении чуть больше 300.000 
человек, Исландия является 
страной с самым большим коли-
чеством писателей, изданных и 
прочитанных книг на душу на-
селения. Здесь книги самый рас-
пространенный и популярный 
подарок на Рождество, а другая 
исландская пословица гласит: 
«Лучше выйти из дома босым, 
чем без книги». И не удивитель-
но, что Рейкьявик, столица Ис-
ландии, была объявлен UNESCO 
Городом литературы в 2011 году, 

а в одном из репортажей BBC 
отмечается, что каждый десятый 
исландец издает в своей жизни 
как минимум одну книгу.

Равенство в правах: 
Исландия – одна из самых 

феминистских стран. 
Это государство пер-
вым в мире избрало 
женщину на пост кон-
ституционного главы 

государства: Вигдис 
Финнбогадоттир была из-

брана президентом Исландии 
в 1980 году и занимала эту долж-
ность до 1996 года. Здесь нет 
никаких дискуссий по поводу 
главенства одного пола над дру-
гим. Более того, в 2010 году здесь 
приняли закон, запрещающий 
любую предпинимательскую 
деятельность, получающую до-
ход за счет обнаженных людей, 
что привело к закрытию всех 
стриптиз-клубов.

Толерантность: Отношение 
к сексуальной ориентации чрез-
вычайно прогрессивное в Ислан-
дии. Ежегодно во второй неделе 
августа в центре исландской 
столицы проводится красочный 
парад, в котором участвуют свы-
ше 70 тысяч человек  - лесбия-
нок, геев, бисексуалов, а также их 
родственников и друзей, парад, 
который является настоящим 
праздником толерантности.

Спорт: Исландцы большие 
поклонники спорта и физиче-
ской культуры, почти каждый 

исландец регулярно посещает 
спортивные залы. Начиная с 
1984 года в Рейкьявике еже-
годно организуется марафон, в 
котором участвуют от 10.000 до 
15.000 человек. Благодаря любви 
к спорту, исландцы обладают 
самой высокой продолжительно-
стью жизни (82 года – женщины 
и 78 лет - мужчины).

Дружественные природе 
энергоресурсы: Почти вся 
электрическая энергия в Ис-
ландии вырабатывается за счет 
природных ресурсов. Страна ли-
дирует в мире по использованию 
возобновляемых источников 
энергии, а термальные воды обе-
спечивают 90% домов дешевым 
отоплением в течение всего года.

Деревья: Длительное время 
Исландия считалась страной без 
деревьев. А объясняется это тем, 
что в стародавние времена ви-
кинги вырубили на острове поч-
ти все деревья, которые исполь-
зовали в качестве строительного 
материала и топлива. Однако 
много лет назад исландцы реши-

ли изменить ситуацию и дошли 
до того, что сейчас ежегодно 
высаживают самое большое ко-
личество деревьев на душу насе-
ления в мире.

Отсутствие преступно-
сти: В Исландии очень низкий 
уровень преступности. Согласно 
Глобальному индексу миролю-
бия, она является самой миро-
любивой страной в мире. Это 
лидирующее место присвоено 
Исландии исходя из отсутствия 
всяких разногласий между 
жителями страны, низкого по-
казателя тяжких преступлений 
и насилия внутри государства, 
политической стабильности и 
очень низким процентом людей, 
содержащихся в тюрьмах.

Любовь к языку: Большин-
ство владеющих исландским 
языком – жители данного север-
ного государства. Это означает, 
что только 350.000 человек во 
всем мире или всего 0,004% на-
селения планеты говорят на этом 
языке. В то же время, почти каж-
дый исландец владеет англий-

ским языком или другим языком 
северных стран. Несмотря на 
это, любой исландец попытается 
удостовериться в том, что со-
беседник совсем не понимает его 
родной язык, прежде чем начать 
разговор на другом языке.

Самая лучшая страна на 
душу населения: Исланд-
цы убеждены в том, что живут 
«в самой лучшей стране в мире», 
и не приемлют возражений. В 
качестве аргументов они при-
водят всевозможные исследова-
ния и статьи, в которых их стра-
на обозначена первой «на душу 
населения»: «В Исландии самые 
красивые женщины в мире, на 
душу населения»; «У Исландии 
лучшая сборная по гандболу 
в мире…»; «Исландия самая 
надежная страна в мире…»; 
«В Исландии самые сильные 
мужчины…, самые счастливые 
люди…, самые чистые города… 
и самые впечатляющие пейза-
жи…»  и др. И как им возразить, 
когда их страна столь невообра-
зимо красивая? 

В рубрике «Вдохновляющая нас Европа»,  выпускаемой традиционно в партнерстве с порталом www.stiripozitive.eu,  предлагаем вам 
узнать, каковы те десять вещей в Исландии и Италии,  которые могли бы послужить источниками вдохновения для Молдовы.
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Кристина Сурду
 – модный блогер из Республики 
Молдова, восемь лет назад обо-
сновалась в Италии. Она любит 
красиво одеваться, вдохнов-
ляя на то же самое и других, 
любит вкусно готовить и 
путешествовать. Она на-
писала о десяти вещах в 
Италии, которые могут 
вдохновить Молдову, в 
надежде тем самым со-
действовать изменениям и 
в своей родной стране. 

Состояние духа: Молдаванам 
следовало бы быть более позитив-
ными, более открытыми для пере-
мен и больше улыбаться. А еще 
научиться прислушиваться к сове-
там, ценить то, что делают другие, 
поскольку мы только и делаем, что 
все критикуем… Почему бы нам 
не научиться ценить сделанное 
другими и не брать с них пример?

Итальянцы – очень весе-
лый народ: Даже вопреки 
тому, что политическая и финан-

совая ситуация в стране далеко 
не из лучших, они продолжают 
улыбаться, быть позитивными 
и излучать хорошее настроение, 
что создает в обществе ощущение 
благополучия. 

Приветливость: Про-
давцы, официанты, води-

тели... все улыбаются, все 
готовы помочь в случае 
необходимости, по 
крайней мере, советом. 
Когда входишь в мага-

зин, например, никогда 
не увидишь сидящую или 

что-то жующую продавщицу. Ни-
когда не услышишь и не прочита-
ешь: «Не трогайте вещи руками!». 
Здесь, когда входишь в магазин 
или заведение, тебя встречают при-
ветствием и широкой улыбкой, 
поскольку здесь клиенты – важные 
персоны, и отношение к ним соот-
ветствует этому постулату.

Больницы и медицин-
ские услуги: Не скажу, что 
они безупречные, но бесспорно 
гораздо лучше чем в Молдове. По 
крайней мере, здесь существуют 

элементарные условия: отопле-
ние, горячая вода и настоящие 
врачи. Многие говорят, что в 
Молдове нет денег на преобразо-
вание и улучшение медицинских 
услуг, но я считаю, что перемены 
должны начаться с врачей. Пото-
му что врач, медработник должен 
быть в первую очередь ЧЕЛОВЕ-
КОМ. Кроме того, нужно пере-
стать продавать университетские 
дипломы и делать всех огульно 
врачами и директорами. Если мы 
начнем менять вещи от «основа-
ния», ситуация существенно из-
менится к лучшему.

Отношение к людям пре-
клонного возраста: Меня 
всегда поражало отношение к 
пожилым людям, которые здесь 
пользуются глубоким почтением и 
уважением. 

Велосипед: Это вещь, которая 
мне очень нравится, и я думаю, 
что это хороший пример для Ки-
шинева. Если бы в Кишиневе и в 
других городах создали велоси-
педные дорожки или, по крайней 
мере, каждое воскресенье или раз 
в месяц центр города закрывали 
для движения автотранспорта и 
можно было пользоваться только 

велосипедом, - это стало бы на-
стоящей сенсацией.

Общественный транс-
порт: В Италии одно удоволь-
ствие ездить  в метро или поезде. 
Как правило, центр города за-
крыт для автомобилей с утра и 
до вечера. Разрешено движение 
только общественному транспор-
ту, автомобилям живущих в этой 
зоне и такси. Это способствует 
ограничению потока автотран-
спорта и сохранению чистоты 
воздуха в городах.

Радары: Я нахожу их крайне по-
лезными и для нас, исходя из мно-
жества дорожно-транспортных 
происшествий в Молдове!

Спорт: Порой невольно задаюсь 
вопросом, а не переусердствуют 
ли итальянцы по этому разделу. 
Большинство из них занимаются 
определенным видом спорта: тен-
нисом, плаванием, баскетболом, 
футболом. Если нет, то бегут трус-
цой по утрам, ездят на велосипеде 
или посещают тренажерные залы.

Страсть к путешествиям: 
Итальянцы путешествуют много и 
с удовольствием. Правда, они и за-
рабатывают больше, но и расходы 
у них другие, несравненно выше 
наших. Однако, они знают цену 
деньгам и умеют их расходовать 
рационально.


